Allméinna villkor for Gajder Advokatbyra AB, version 2018:2

1. Tillamplighet

1.1 Dessa allménna villkor galler for alla tjanster som Gajder
Advokatbyrd AB (nedan kallad “Advokatbyran” eller vi”)
tillhandahéller sina klienter. Sveriges Advokatsamfunds
vagledande regler om god advokatsed galler ocksd for
uppdraget.

1.2 Néar ni anlitar Advokatbyran anses ni ha accepterat dessa
villkor. Avvikelser fran villkoren ska vara skriftliga for att vara
géallande.

1.3 Villkoren kan komma att andras fran tid till annan. Den
senaste versionen finns alltid pd www.gajder.se

2. Personuppgifter, identifiering och intressekonflikt

2.1 Enligt lag maste vi for vissa uppdrag kontrollera véara
klienters identitet och agarforhallanden samt informera oss om
arten av och syftet med &rendet innan uppdraget paborjas.
Darfér kan vi komma att be er att férse oss med
identitetshandlingar. Vi ar &aven skyldiga att verifiera den
information som lamnas till oss och for detta &ndamal kan vi
komma att inhamta information fran externa kallor. All
information och dokumentation som vi inh&dmtar i samband med
namnda kontroller ar vi skyldiga att behalla.

2.2 Vi &r enligt lag skyldiga att anméla misstankar om
penningtvatt eller terrorismfinansiering till Finanspolisen samt
forhindrade att underratta er om att sddana misstankar
foreligger eller om att anmalan har eller kan komma att géras.
Om misstankar om penningtvétt eller finansiering av terrorism
foreligger &r vi skyldiga att avboja eller frantrada uppdraget.

2.3 Advokatbyran &r personuppgiftsansvarig fér person-
uppgifter som inhdmtas vid uppdragsforfragningar och under
uppdrag. Hur vi behandlar uppgifterna framgéar av var
integritetspolicy som finns pd www.gajder.se

2.4 Innan ett uppdrag paborjas kontrollerar vi om det foreligger
en intressekonflikt eller annat forhallande som enligt god
advokatsed utgér hinder for Advokatbyrédn att ata sig
uppdraget. S&dana kontroller kommer aven att géras under
pagéende uppdrag om nya omstandigheter framkommer.

3. Hantering av personuppgifter och sekretess

3.1 Advokatbyrdn &r bundna av sekretess i enlighet med
bestdammelser i lag och god advokatsed. | vissa fall har byran
en lagstadgad skyldighet att lamna ut sekretessbelagd
information. Harutéver tillater god advokatsed att vi lamnar ut
sadan information med ert samtycke eller i samband med en
tvist mellan er och oss. Detta innebéar att utebliven betalning
fran er sida kan leda till att uppgift, som annars skulle ha
omfattats av sekretess blir offentlig i samband med
inkassodtgard sdsom anstkan om betalningsférelaggande. Vi
forbehdller oss vidare ratten att lamna ut sekretessbelagd
information till vara forsakringsgivare i samband med en sadan
tvist.

3.2 | de fall vi utfor ett uppdrag for fler an en klient har vi ratt att
lamna ut sadant material och annan information som en av
klienterna Idmnat till oss till de andra klienterna. | vissa fall har vi
enligt god advokatsed en skyldighet att delge de andra
klienterna s&dant material och information.

3.3 | 6vrigt galler vad som stadgas i personuppgiftslagen.

3.4 Nar ni anlitar oss anses ni ha samtyckt till att vi behandlar
era personuppgifter enligt punkterna 2-3.

4. Uppdragets utférande

4.1 For varje arende finns en advokat som &r ansvarig for
arendet. Denne har handlingsfrihet att utse de jurister som
denne beddmer bor hantera uppdraget.
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4.2 Vi accepterar uppdraget som ett uppdrag for Advokatbyran
och inte som ett uppdrag for en enskild advokat eller jurist. De
anstéllda vid Advokatbyrdn som arbetar i uppdraget utfor sina
tjanster for er i enlighet med dessa villkor. Dessa personer har
inte ndgot personligt ansvar mot er utdver vad som kan félja av
tvingande regler.

5. Arvoden och kostnader

5.1 Vara arvoden folier den av Domstolsverket framtagna
timtaxan for arbete och tidsspillan for innevarande &r om inget
annat har avtalats mellan parterna.

5.2 Beroende pa uppdragets natur kan vi ocksa avtala om fast
pris eller annat arvodesarrangemang.

5.3 P4 begéran kommer vi, nar s ar majligt, i boérjan av ett
uppdrag férse er med en uppskattning av vart slutliga arvode.
Vi kan &ven tillhandahdlla er regelbunden information om
upparbetade arvoden.

5.4 Utover vara arvoden kan kostnader for resor och andra
utgifter debiteras. Vi kan komma att be om forskott fér utgifter
eller komma att vidarebefordra den aktuella fakturan till er fér
betalning eller 1ata er std som bestéllare och betalningsansvarig
for exempelvis sakkunnig eller annan som behdéver anlitas i ett
uppdrag.

6. Fakturering och betalning

6.1 Infér att ni anlitar oss kommer vi redogéra for sattet for
fakturering.

6.2 Om inget annat avtalats kommer vi begéra in férskott som
placeras p& Advokatbyrans klientmedelskonto innan vi paborjar
uppdraget. Foérskottet kommer att anvandas till att reglera
framtida fakturor. Totalbeloppet av vart arvode for uppdraget
kan bli hogre eller lagre an forskottsbeloppet. Om férskottet
férbrukas kommer vi begéran in ytterligare forskott.

6.3 Huvudregeln &r att fakturering sker |6pande under arbetets
gang. Detta géller &ven om ni har beviljats rattsskydd eller
rattshjdlp dar vi kommer fakturera sjalvrisken respektive
rattshjélpsavgiften under arbetets gang.

6.4 | stallet for att fakturera nedlagt arbete under den aktuella
tidsperioden kan vi stélla ut en preliminar faktura "a conto” for
vart arvode. For de fall vi fakturerar er a conto ska den slutliga
fakturan for uppdraget ange totalbeloppet fér vart arvode frén
vilket det arvode som betalats a conto dras av.

6.5 Betalningsvillkoret for vara fakturor &r 20 dagar. Vi debiterar
dréjsmalsranta enligt réntelagen vid férsenad betalning.

6.6 For det fall ni, trots paminnelse, inte betalar férskott eller
ersattning som vi har réatt att fordra pa grund av uppdraget kan
vi komma att avvakta med att utféra uppdraget eller avsluta vart
arbete for er.

7. Rattsskydd och rattshjalp

7.1 | vissa &drenden kan viss del av ersattning for
ombudskostnader tickas av rattsskyddsforsakring eller om
sadan inte finns, av rattshjalp. Vi kommer informera er om
forutsattningarna for att anvanda dessa samt p& er begéran
medverka till att er rattsskyddsforsakring kan tas i ansprak eller
ansdka om rattshjalp.

7.2 For det fall ni beviljats rattsskydd och férsakringsbolaget
inte ersétter Advokatbyrdn for vissa atgarder eller utlagg
kommer vi att fakturera er for dessa.

7.3 En forutsattning for att beviljas allman rattshjalp ar att
Advokatbyran lamnar minst en radgivningstimme. Denna tid far
klienten som regel bekosta sjélv savida inte domstolen beslutar
om nedséttning av radgivningsavgiften.

7.4 Allmén rattshjalp tacker aldrig ersattningsskyldighet for
motpartens kostnader. (Villkoren fortséttning pa nésta sida)
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8. Kommunikation

Om ni inte har ldmnat oss andra instruktioner kommer vi
kommunicera med er via e-post &ven om detta innebér risker ur
sékerhets- och sekretessynpunkt. Vi patar oss inget ansvar for
skador som kan uppkomma genom sadan kommunikation.
Sérskilt kansliga uppgifter kan komma att endast skickas via
post.

9. Immateriella rattigheter

Advokatbyradn &ger upphovsratt och andra immateriella
rattigheter till det arbetsresultat som ett uppdrag genererat. Om
inte annat specifikt skriftligen har avtalats far inte nagot
dokument som genererats av oss ges allmén spridning. Ni har
ratt att anvanda resultatet enbart for de andamal for vilket det
tillhandahallits.

10. Uppdragets upphérande

10.1 Ni kan ndr som helst avsluta samarbetet med oss genom
att skriftligen begéra att vi frantrader uppdraget.

10.2 Tillamplig lag och god advokatsed anger under vilka
omsténdigheter vi har ratt eller skyldighet att avbodja eller
frantrada ett uppdrag. Under alla forutsattningar upphor
uppdraget nér det fullgjorts.

10.3 Oavsett av vilket skal ett uppdrag avslutas eller avbryts
maste ni erlagga betalning for de tjanster vi utfort och for de
kostnader vi haft fore det att uppdraget upphdérde.

11. Arkivering

11.1 Nar ett uppdrag slutférts eller pa annat s&tt upphort
kommer vi att hos oss i pappers- eller elektronisk form, arkivera
i huvudsak alla handlingar som ansamlats eller genererats i
uppdraget. Handlingarna kommer att arkiveras under en for
uppdraget skalig period, dock aldrig kortare tid &n den som
pakallas av lag eller god advokatsed.

11.2 Vi kan inte férvara era originalhandlingar men kan komma
att behalla en kopia av originalhandlingar i var akt.

12. Ansvarsbegransning

12.1 Var radgivning i uppdraget ar anpassad till uppdraget och
till de omstandigheter och instruktioner som ni har presenterat
for oss. Vi har ratt att forutsatta att dessa omstandigheter ar
fullstdndiga och korrekta. Ni kan darfér inte anvanda eller forlita
er pa radgivningen for nadgot annat syfte eller i annan situation
eller &ndamal &n det for vilket vi lAmnade radgivningen. Véra rad
ar baserade pd omsténdigheter, fakta och rattslage vid den
tidpunkt d& de ges och vi forbinder oss inte att uppdatera raden
med hansyn till efterkommande féréandringar. Om parterna inte
har avtalat om annat omfattar radgivningen i uppdraget inte
uppdragets mojliga skattekonsekvenser.

12.2 Advokatbyrans radgivning i uppdraget avser endast
svensk lag och den omfattar alltsd inte lagen i ndgon annan
jurisdiktion. Om vi uttalar oss om lagen i andra jurisdiktioner
sker det endast med stéd av var allménna erfarenhet om
juridiska fragor i sddana jurisdiktioner. Sadana uttalanden &r inte
juridisk radgivning som ni har ratt att forlita er pa.
Advokatbyran bitrdder er emellertid géarna med att hamta in
nodvandig radgivning fran jurister i sddana jurisdiktioner.

12.3 Vart ansvar fér skada som Ni vallas till foljd av fel eller
forsummelse fran var sida ar begransat till tre miljoner svenska
kronor.

12.4 Vart ansvar gentemot er ska reduceras med alla belopp
som kan utfas enligt ndgon forsékring som ni har tecknat eller
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som har tecknats for er eller enligt avtal eller skadesloshets-
forbindelse dar ni &r part eller formanstagare, om inte det ar
ofdrenligt med ert avtal med en forsékringsgivare eller annan
tredje part eller om era rattigheter gentemot en
forsakringsgivare eller tredje part inskrénks pa grund av detta.
12.5 Vi ansvarar inte for skada som uppkommer genom att ni
anvant véra arbetsresultat eller rad i ndgot annat sammanhang
eller for ndgot annat andamal an for vilket det gavs.

12.6 Vi ansvarar inte for skada som uppkommit till féljd av
omstandigheter utanfér var kontroll som vi skaligen inte kunde
ha réknat med vid tidpunkten fér uppdragets antagande och
vars foljder vi inte heller skéligen kunnat rékna med.

12.7 Advokatbyrén ska inte ha n&got ansvar mot tredje man péa
grund av er anvandning av dokument eller annan radgivning
fran Advokatbyran.

12.8 Om Advokatbyran avbryter utférandet av ett uppdrag eller
relationen med er p& grund av omstandighet som beror pa er,
eller pa skyldighet enligt lag eller god advokatsed, skall
Advokatbyran inte ha nagot ansvar for den skada som detta
kan leda till.

12.9 Ovan angivna ansvarsbegransningar galler inte i handelse
av uppsét eller grov vardsloshet.

12.10 Advokatverksamheten omfattas av Sveriges advokat-
samfunds obligatoriska ansvarsforsakring och har ett for sin
verksamhet anpassat forsékringsskydd.

13. Forfarande vid klagomal och krav

13.1 Om Ni av nagot skal & missndjd med vara tjanster och vill
framstalla klagomal, ber vi er att meddela &rendeansvarig
advokat detta skriftligen sa snart som majligt.

13.2 Krav ska, for att vara giltigt, framstéllas senast 365 dagar
efter det senare av dagen for var sista faktura avseende det
uppdrag, till vilket kravet hanfér sig och eller dagen da de
omsténdigheter som ligger till grund for kravet blev kanda eller
borde ha blivit kdnda for er.

13.83 Om det inte ar mojligt att nd en samférstandslésning har ni
som konsument mojlighet att fa saken prévad inom ramen for
Advokatsamfundets konsumenttvistnamnd, las mer pa
www.advokatsamfundet.se/konsumenttvistnamnden.

13.4 Om ert krav mot oss baseras pa tredje mans,
skattemyndighets eller annan myndighets krav mot er ska vi ha
ratt att bemota, reglera och forlika kravet fér er rakning under
forutsattning att vi haller er skadeslés. Om ni reglerar, traffar
forlikning eller i Gvrigt vidtar ndgon atgard avseende sadant krav
utan vart samtycke, ska vi inte ha ndgot ansvar for kravet. Om
ni ersatts av oss for ndgot krav ska ni, som villkor for var
ersattning, 6verfora réatten till regress mot tredje man till oss
eller till vara forsakringsgivare.

14. Tillamplig lag och jurisdiktion

14.1 Advokatbyran:s uppdrag och dessa allmédnna villkor
regleras av svensk materiell ratt.

14.2 Tvist med anledning av dessa villkor ska slutligen avgéras
av allmén domstol.

14.3 Advokatbyran har ratt att vacka talan mot er angaende
forfallna fordringar i domstolar som har jurisdiktion 6ver er eller
nagon av era tillgangar.
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